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PLANO DE COMUNICAGAO - 2026
Associagao Luz de Sophia

CNPJ: 26.668.326/0001-85

Rio de Janeiro — RJ
Premiada em 2023 entre as 10 Melhores Ongs de Pequeno Porte
Premiada em 2024 entre as 6 Melhores Ongs de Pequeno Porte

Premiada em 2025 como: Destaque de Pequeno Porte,

100 Melhores Ongs e a Melhor Ong de Pequeno Porte

1. Apresentacgao Institucional

A Associacdo Luz de Sophia é uma organizagdo sem fins lucrativos dedicada ao
acolhimento de criangas e adolescentes até 18 anos diagnosticados com doengas raras,
deficiéncia e neurodivergentes, oferecendo suporte as suas familias. Acreditamos que
diagnéstico nao é destino e trabalhamos para proporcionar qualidade de vida,

dignidade, acolhimento e esperancga.

A nossa missdo e premiacdo, reforca nossa credibilidade e compromisso com a

transparéncia e o impacto social.
Em 2025 fomos reconhecidos com o Selo Transparéncia.

O presente Plano de Comunicacao estabelece diretrizes estratégicas para o ano de 2026,

alinhadas ao crescimento institucional e as metas de captacao de recursos.
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2. Objetivo Geral

Fortalecer a imagem institucional da Ong Luz de Sophia como referéncia nacional no
acolhimento de criangas com doengas raras, ampliando visibilidade, engajamento e apoio

financeiro por meio de uma comunicagao integrada, estratégica e transparente.

3. Objetivos Especificos

o Ampliar o alcance digital em 8%.

o Aumentar o engajamento nas redes sociais em 5%.

o Expandir a base de doadores recorrentes em 25%

o Produzir relatérios semestrais de impacto.

o Sensibilizar a sociedade sobre doencgas raras e a importancia do acolhimento
. e Reforgar a credibilidade institucional utilizando o selo Melhores ONGs e

Selo Transparéncia

o Buscar a certificacdo Selo Doar

4. Publico-Alvo
Publico Primario
o Doadores potenciais e recorrentes a nivel Nacional.
o Familias sensiveis a causas sociais e saude infantil acometidas de doencas

raras, deficiéncia e neurodivergentes com suporte material e financeiro a nivel

nacional.
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Publico Secundario

o Empresas locais e nacionais com politicas de responsabilidade social.
o Influenciadores, artistas e formadores de opinido.

o Imprensa local e nacional.

o Outras ONGs e redes de apoio.

5. Canais de Comunicagao

. Redes sociais: Instagram, Facebook, TikTok e YouTube (conteudo diario).
. WhatsApp Business: comunicagao direta com familias e apoiadores.

. Site institucional: noticias, relatérios, area de doacéao.

o Midia espontanea: relacionamento com imprensa.

. Eventos presenciais: campanhas comunitarias e encontros com familias.

6. Estratégias de Comunicacao
6.1. Campanhas de Doagao

. Campanhas tematicas: Pascoa Solidaria, Inverno Solidario, Dia das Criangas,
Bazar Beneficiente, Evento social de sensibilizagdo e arrecadagcédo; campanha de

Natal; participacéo no Dia de Doar.

6.2. Producao de Conteudo
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. Carrosséis educativos sobre doencas raras.

. Depoimentos de familias.

. Conteudos de transparéncia (“Para onde vai sua doagao?”).

. Bastidores da rotina da ONG.

6.3. Fortalecimento da Marca
. Identidade visual padronizada.
o Templates institucionais.
. Uso dos selos Melhores ONGs 2023, 2024 e 2025
. Uso do Selo Transparéncia 2025
Hashtags oficiais:
o #LuzDeSophia
o #DiagnosticoNaoEDestino

o #EsperancaRara

6.4. Transparéncia Ativa
o Relatérios semestrais de impacto.
. Prestacao de contas nas redes sociais.
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6.5. Engajamento Comunitario

o Enquetes, quizzes e desafios solidarios.
o Lives com especialistas.
o Acobes com sociedade civil local

6.6. Parcerias Estratégicas

° Influenciadores e artistas.
o Empresas com responsabilidade social.
. Outras ONGs e coletivos.

7. Calendario Editorial 2026

MES TEMA CENTRAL AC.()ES
JANEIRO Transparéncia Relatério 2025 e metas 2026
FEVEREIRO Conexéao Semana Rara
MARCO Acolhimento Cuidando de Quem cuida
Desenvolvimento Seminario Casa Hunter -
Doencas - SP
ABRIL Solidariedade Pascoa Solidaria
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MAIO Valorizagéo Homenagem as Familias
Comunidade Cuidando de Quem Cuida
Desenvolvimento Congresso Autismo de Niteroi —
. RJ
Treinamento
~ Oficina Gastrondmica infantil
Conexao
Roda de conversa Institucional
UFF — Doencas Raras
JUNHO Comunidade Inverno Solidario
Conexao Caravana do Autismo
Treinamento Oficina Gastrondmica Adultos
Conexao Seminario UFF - Deficiéncia
JULHO Prestacdo de contas Para onde vai a doagao
Conexao Oficina Gastrondmica Adultos
AGOSTO Reconhecimento Dia do Voluntariado
Desenvolvimento Congresso Autismo RJ
SETEMBRO Sensibilizagao Prevencgao contra o suicidio
Conexao Congresso Nutricdo PB
OUTUBRO Comunidade Valorizagdo da Mulher
NOVEMBRO Desenvolvimento Jornada Cientifica
DEZEMBRO Gratidao Natal Solidario
Confraternizacao dos
Voluntarios

Rua Santiago, n
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. Crescimento de seguidores

. Engajamento (curtidas, comentarios, compartilhamentos)
o Alcance Anual

o Numero de doadores ativos

. Conversao das campanhas

o Abertura da newsletter

. Midias espontaneas conquistadas

9. Prestacao de Contas

. Relatérios semestrais

. Relatorio anual

. Publicacdo de resultados nas redes
. Transparéncia ativa com dados reais

10. Consideragoes Finais

O Plano de Comunicacdo 2026 da Luz de Sophia consolida a organizagcdo como
referéncia nacional no acolhimento de criangas com doengas raras. Com estratégias
modernas, conteudo humano e campanhas consistentes, a comunicagao se torna um
pilar essencial para ampliar impacto, sensibilizar a sociedade e fortalecer a captagao de

recursos.
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AMANDA BARBOSA DE ANDRADE
PRESIDENTE
ASSOCIAGAO LUZ DE SOPHIA
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