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RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES 2025 E METAS PARA 2026

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES - 2025

1. Identificacéo
Instituicdo: Associacdo Luz de Sophia
Ano de referéncia: 2025

Natureza: Organizagao da Sociedade Civil — acolhimento de criangas e adolescentes
com doencas raras, deficiéncia e neuro divergéncias.

Reconhecimentos:

Selo Transparéncia 2025;

Melhores ONGs 2023 (Top 10 Pequeno Porte);

Melhores ONGs 2024 (Top 6 Pequeno Porte);

Melhores ONGs 2025: Destaque Pequeno Porte, 100 Melhores ONGs e Melhor
ONG de Pequeno Porte.
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CERTIFICADORA

2. Resumo Executivo

O ano de 2025 foi marcado por crescimento institucional, ampliacdo de estrutura
fisica, fortalecimento de equipes, aumento de receitas, novas parcerias e
reconhecimento nacional.

A Luz de Sophia celebrou 10 anos de atuacéo, consolidando-se como referéncia no
acolhimento de criangcas com doencas raras e suporte as familias
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LUZ DE SOPHIA

3. Ampliacéo da Estrutura Fisica

Com apoio de duas empresas mantenedoras, a ONG garantiu por 1 ano o aluguel e
despesas da expansao da sede, possibilitando:

Ampliacéo da sala do Servico Social,

Nova sala de psicopedagogia para criancas de 10 a 16 anos;
Aumento do estoque;

Sala de reuniéo;

Espago ampliado para o administrativo;
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4. Sustentabilidade e Meio Ambiente
Expansao do programa de sustentabilidade com:

e Implementacgéo da coleta de lixo eletrénico, convertida em valores financeiros;
e Continuidade da coleta de dleo;
e Uso de placas solares.
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5. Formagéo, Congressos e Desenvolvimento Profissional
A equipe participou de:

e Congressos da area terapéutica e de gestao;
e Evento ABCR, ampliando conhecimento em captagcao de recursos;
e Cursos de qualificacao:
o Assistente administrativa formada em design de interiores —
capacitacado em design inclusivo;
o Responsavel de marketing — curso de gestao empresarial.

6. Parcerias Estratégicas

e Parceriacom AST Social, permitindo realocac¢éo do Projeto Cuidando de Quem
Cuida para espago maior;
Oficinas gastrondmicas para criancas e maes empreendedoras;
Parcerias com FMC, MedSenior, Atto Service, 23° Bataldo da PMRJ e Banco
Itau (doacdo de R$ 86 mil em mobiliario);

e Contrato com o Ministério Publico para recebimento de pessoas cumprindo
penas pecuniarias, reduzindo custos de limpeza e recepcao.
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7. Fortalecimento da Equipe

+3 profissionais na area pedagdgica;
+2 profissionais na psicologia;
Reestruturacdo das rotinas administrativas e construcdo dos manuais de
Servigos;
e Expanséo dos projetos:
o Danca Terapia;
o Sexualidade e protecdo de criancas atipicas.
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8. Captacéo de Recursos
Resultados Financeiros

Aumento de 39,2% na receita em relacao a 2024
Entrada de Emenda Parlamentar, com perspectiva de renovacado em 2026
Despesas cresceram apenas 9,7%, abaixo da meta de 15%
e Doacédo do Banco Itau: R$ 86.000,00 em mobiliario
Equipe de Captacgéo

e Time estruturado a partir de outubro
e Desenvolvimento de linha de produtos personalizados
e Presidente convidada para palestras em universidades e congressos
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9. Metas 2025 — Resultados

Meta Resultado

Ampliar 20% doadores PF Atingido 12% (49 — 56)
Entrada de empresas doadoras 3 empresas (50%)
Aumentar 20% recursos PJ Atingido 39,2%

Arrecadar 15% via plataformas digitais Atingido 3%

Arrecadar 20% via eventos Atingido 5%
Aprovagéao de 40% em editais Resultado: 22,98% da receita
anual

ATENDIMENTOS MULTIPROFISSIONAL - TOTAL= 1644

DAN CATERAPIA
SERVICO SOCIAL
229
PE DAGOGIA

PSICOPEDAGOGIA
541

FISIOTERAPIA
370

FONOAUDIOLOGIA
20

MEDICA

NUTRIGAO
6

PSICOLOGIA
259
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ESTATISTICAS GERENCIAIS

REUNIAO GESTAO; 9

REUNIAO MULTI; 5
EVENTOS; 4

VISITAS DOMICILIAR;
6

REUNIAO
RESPONSAVEIS; 16

CESTAS BASICAS
DISTRIBUIDAS; 73

DESLIGAMENTOS; 4

PRODUGAO MULTIPROFISSIONAL

2600 2374
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AGENDADOS PRESENCA FALTAS
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JUSTIFICATIVAS DE FALTAS

NAO SINALIZADA
68

IMPEDIMENTO ONG
46

CONSULTA EM OUTRO

LOCAL
24

DIFICULDADE NO NAO JU:IZFICADA
TRAJETO
54

ATESTADO
79

IMPEDIMENTO DO
RESPONSAVEL o

61
12%

10. Projetos e Eventos

e Celebracdo dos 10 anos da ONG
e Inicio do planejamento da 12 Jornada Cientifica Luz de Sophia (2026)

e Eventos solidarios e campanhas tematicas

Associacao Luz de Sophia
Rua Santiago, n*410 Frente - Penha - Rio de Janeiro - RJ. CEP: 21020-400
Telefone: 21 3557- 8363~ 21 990282728 E-mail: contato@luzdesophia.org

Site: www.luzdesophia.org Redes sociais: @ongluzdesophia


http://www.luzdesophia.org/

2z, de SopAUGE)
&
ON

MELHORES

CNPJ: 26.668.326/0001-85 G5
CMAS: 1083

11. Indicadores de Comunicacdo MEDIA MENSAL:

Visualizacfes: 231.533
Interacdes: 4.799
Cliques: 343
Seguidores: 423
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12. Consideracdes Finais

2025 consolidou a Luz de Sophia como referéncia nacional, ampliando impacto,
estrutura, equipe e reconhecimento. O ano encerra com bases sélidas para um 2026
ainda mais estratégico e expansivo.

RELATORIO DE METAS — 2026

1. Objetivo Geral

Fortalecer a imagem institucional da Luz de Sophia como referéncia nacional no
acolhimento de criancas com doencgas raras, ampliando visibilidade, engajamento e
apoio financeiro por meio de comunicacao integrada, estratégica e transparente.

2. Objetivos Especificos

Ampliar o alcance digital

Aumentar 0 engajamento nas redes sociais

Expandir a base de doadores recorrentes em 25%

Produzir relatérios semestrais de impacto

Sensibilizar a sociedade sobre doencas raras

Aumentar o numero de assistidos na sede em 10%

Reforcar credibilidade com selos Melhores ONGs e Selo Transparéncia
Conquistar o Selo Doar

Planejar interligar toda sede com rede de informatica

Buscar parcerias para desenvolvimento e treinamento da equipe em
assisténcia especializadas do publico alvo

3. Metas Estratégicas 2026
3.1. Captacéao de Recursos

Renovar Emenda Parlamentar

Aumentar doadores PF e PJ

Expandir linha de produtos personalizados
Atingir maior conversao em campanhas digitais
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3.2. Comunicagao

e Publicar conteudo semanal nas redes

e Implementar portal da transparéncia

e Produzir videos, depoimentos e carrosseéis educativos

e [ortalecer presenga em eventos, congressos e imprensa

Indicadores de Comunicacao — Projecdo 2026

Visualizag6es: 230.000 — 320.000
Interacdes: 4.000 — 6.500
Cliques: 700 — 950

Seguidores: 400 — 700

3.3. Projetos e Programas

e Realizar a 12 Jornada Cientifica Luz de Sophia — Novembro/2026
e Expandir oficinas gastrondmicas
e Ampliar projetos terapéuticos (Danca Terapia, Sexualidade, Psicossocial)

4. Publico-Alvo

e Moradores da Zona Norte e Zona Leste do RJ

e Doadores potenciais

e Familias de criancas PCD/RARA/Neurodivergentes
e Empresas, influenciadores, imprensa e outras ONGs

5. Canais de Comunicacéo

Instagram, Facebook, TikTok, YouTube
WhatsApp Business

Site institucional

E-mail marketing

Midia espontanea

Eventos presenciais
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6. Estratégias de Comunicacéo

Campanhas tematicas (Pascoa, Inverno, Dia das Criancas, Natal, Dia de Doar)
Conteudos educativos e de transparéncia

Lives, enquetes e desafios solidarios

Parcerias com influenciadores e empresas

Uso dos selos Melhores ONGs e Selo Transparéncia

Criacéo do Portifolio Institucional

7. Indicadores de Sucesso (KPIs)

Crescimento de seguidores
Engajamento

Alcance mensal

Numero de doadores ativos
Numero de pacientes atendidos
Conversao das campanhas
Abertura da newsletter

Midias espontaneas

8. Prestacéo de Contas

Relatérios semestrais

Relatério anual

Publicacéo de resultados nas redes
Transparéncia ativa
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9. Calendario Editorial 2026

Més Tema Central Acdes
Janeiro Transparéncia Relatorio 2025 e metas 2026
Fevereiro |Conexao Semana Rara
Marco Acolhimento Cuidando de Quem cuida
Desenvolvimento Seminério Casa Hunter — Doencas - SP
Abril Solidariedade Péscoa Solidaria
Desenvolvimento Congresso Autismo SP
Maio Valorizacao Homenagem as Familias
Comunidade Cuidando de Quem Cuida
Desenvolvimento Congresso Autismo de Niter6i — RJ
Treinamento Oficina Gastronémica infantil
Conexao Roda de conversa Institucional UFF — Doengas Raras
Junho Comunidade Inverno Solidario
Conexéao Caravana do Autismo
Treinamento Oficina Gastrondémica Adultos
Conexéao Seminario UFF - Deficiéncia
Julho Prestacdo de contas |Para onde vai a doacao
Conexao Oficina Gastronémica Adultos
Agosto Reconhecimento Dia do Voluntariado
Desenvolvimento Congresso Autismo RJ
Setembro |Sensibilizacéo Prevencéao contra o suicidio
Conexéao Congresso Nutricéo PB
Outubro  |Comunidade Valorizacdo da Mulher
Novembro |Desenvolvimento Jornada Cientifica
Dezembro |Gratidao Natal Solidario
Confraternizacdo dos Voluntarios

Associacao Luz de Sophia
Rua Santiago, n*410 Frente - Penha - Rio de Janeiro - RJ. CEP: 21020-400
Telefone: 21 3557-8363- 21 990282728 E-mail: contato@luzdesophia.org

Site: www.luzdesophia.org

Redes sociais: @ongluzdesophia



http://www.luzdesophia.org/

E ‘ "8 g ‘MELHORES\
MELH RES
CNPJ: 26.668.326/0001-85

CMAS: 1083

10. Consideracdes Finais

O Plano de 2026 posiciona a Luz de Sophia para um ciclo de expanséo, fortalecimento
institucional e ampliagdo de impacto social, consolidando sua atuacdo como
referéncia nacional no acolhimento de crian¢cas com doencgas raras.

Rio de Janeiro, 01 de Marco de 2026

AMANDA BARBOSA DE ANDRADE
PRESIDENTE
ASSOCIACAO LUZ DE SOPHIA
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